Informacja o przetwarzaniu przez ING Bank Slgski S.A. danych
osobowych klientéw dokonujgcych ptatnosci za posrednictwem Bramki
ptatniczej ING Pay

Wuyjasnienie uzywanych nazw, podstawa prawna informacgji:

My, czyli Bank - ING Bank Slgski Spotka Akcyjna z siedzibg w Katowicach. Informacje
szczegotowe o Banku, w tym o wpisie Banku do rejestru sqdowego, o numerze NIP
oraz adresie Komisji Nadzoru Finansowego, ktéra jest organem nadzorczym, znajdujq
sie na dole kazdej strony tej informacji (tzw. stopka) oraz na www.ingbank.pl.

Ty, czyli Klient - osoba fizyczna, ktérej dane osobowe Bank przetwarza w co najmnie;j
jednym z celéw wskazanych w tej informacji. Pozwolilismy sobie na zwrot
bezposredni dla zwiekszenia przejrzystosci tekstu.

Informacja jest przygotowana zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. Dz.U. UE L.2016.119.1
z dnia 4 maja 2016 r., stosuje sie od dnia 25 maja 2018 r. (dalej nazywamy je
Rozporzgdzeniem).

Bank - administrator Twoich danych osobowych, dane kontaktowe Banku
i inspektora ochrony danych

Administratorem Twoich danych osobowych jest ING Bank Slgski S.A. Bank ma
siedzibe w Katowicach, kod pocztowy 40-086, ul. Sokolska 34, Polska, strona:
www.ingbank.pl. adres poczty elektronicznej Banku: info@ing.pl, Nr infolinii: 32 357 00
69 (dla klientéw indywidualnych), 32 357 00 96 (dla Przedsiebiorcéw), 32 357 00 24
(dla Spotek). Bank prowadzi dziatalnos¢ zgodnie ze swym statutem, w tym takze
dziatalno$¢ maklerskg w wyodrebnionym organizacyjnie Biurze Maklerskim ING
Banku Slgskiego S.A.

Z inspektorem ochrony danych Banku mozna sie kontaktowac:

e pisemnie na adres pocztowy Banku, najlepiej z dopiskiem ,,Inspektor ochrony
danych”
o elektronicznie adres elektroniczny: abi@ing.pl.

Inne sposoby kontaktu mogqg by¢ wskazane na ing.pl.
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Organem
Ochrony

nadzorczym w zakresie danych osobowych w Polsce jest Prezes Urzedu
Danych Osobowych, www.uodo.gov.pl. Masz prawo wniesienia skargi do

organu nadzorczego.

Przetwarzamy dane przekazane przez Sklep internetowy, z ktérego korzystasz lub
wprowadzone przez Ciebie w Serwisie w zakresie: imie, nazwisko, adres mailowy
nazwa firmy, ulica, miasto, kod pocztowy.

Bank przetwarza Twoje dane osobowe w nastepujgcych celach:

a)

Podjecia z Twojej inicjatywy dziatar zmierzajgcych do obstugi ptatnosci za
transakcje dokonywane przez Ciebie za posrednictwem Serwisu na rzecz
sklepu internetowego wspoétpracujgcego z Bankiem, w ktérym dokonywany
jest zakup (zwanego dalej: ,Sklepem internetowym”) oraz obstuga takich
ptatnosci przez Bank (podstawa prawna: realizacja umowy, art. 6 ust. 1 lit.
b) Rozporzqdzenia),

wypetniania obowigzkéw prawnych natozonych na Bank zgodnie
z przepisami prawa np. dotyczgcymi transferu $rodkéw pienieznych
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzgdzenia),

wewnetrznych celach administracyjnych Banku, w tym prowadzenia
analizy zarzgdczej, analiz statystycznych, badania tendencji rynkowych
i raportowania na potrzeby wewnetrzne Spotki (podstawa prawna: prawnie
uzasadniony interes Banku, art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia),
Przeniesienia Twoich danych osobowych do prowadzonej przez siebie
archiwalnej bazy danych lub w celach audytowych lub postepowaniach
wyjasniajgcych, lub doradztwie biznesowym, ekonomicznym lub
prawnym, ktére moze byc¢ Swiadczone na rzecz Spétki i dochodzenie
roszczen (podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes Banku art. 6 ust.
1 lit. f) Rozporzqgdzenia).
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W zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych w celach okreslonych w ust. 5,
Twoje dane osobowe mogqg zosta¢ udostepnione przez Bank innym odbiorcom lub
kategoriom odbiorcéw danych osobowych, ktérymi mogg byc:

a) Sklepy internetowe wspotpracujgce z Bankiem w zwigzku z obstugq przez
Bank ptatnosci dokonywanych przez Ciebie na rzecz takich sklepow,

b) podmioty wspotpracujgce ze Sklepem internetowym w przypadku, gdy
wyrazitas/e$ wobec Sklepu internetowego zgode na przekazanie danych
osobowych takim podmiotom w sytuacji, gdy Bank przekazuje takie dane
osobowe na polecenie Sklepu internetowego, zgodnie z umowq zawartg
pomiedzy Bankiem, a Sklepem internetowym.

c) podmioty, ktére sg upowaznione na podstawie przepiséw prawa.

d) podmioty, ktére sg dostawcami ustug lub czynnosci na nasze zlecenie m.in.
w zakresie takich czynnosci jak np. projektowanie, rozwijanie, obstuga i
utrzymywanie internetowych narzedzi i aplikacji.

Twoje dane osobowe bedq przetwarzane przez okres uzasadniony do realizacji celéw
wskazanych w ust. 5, tj. przez okres 6 lat od dnia ich otrzymania przez Bank.

Masz prawo do:

zqdania od Banku do dotyczgcych Cie danych osobowych oraz
prawo do ich , gdy sq niezgodne ze stanem rzeczywistym, a
nadto

w przypadkach przewidzianych prawem do zgdania danych lub

w przypadkach przewidzianych prawem do Zzgdania

przetwarzania danych,

wniesienia wobec przetwarzania danych w przypadkach
przewidzianych prawem. Sprzeciw zostanie rozpatrzony przez Bank, z tym, ze
jesli sprzeciw dot. przetwarzania danych w oparciu o przestanke prawnie
uzasadnionego interesu, badamy, czy wystepujg nadrzedne prawnie
uzasadnione podstawy mogqgce wyjgtkowo usprawiedliwia¢ przetwarzanie
danych. Sprzeciw moze dot. okre$lonego celu przetwarzania danych. Sprzeciw
dot. przetwarzania danych w celach marketingowych jest zawsze
uwzgledniany przez Bank, chyba, ze jednocze$nie podtrzymujesz inne zgody
lub zgode na przetwarzanie danych w celach marketingowych lub w toku
rozpatrywania sprzeciwu lub poézniej udzielisz takich zgod.
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e Ponadto masz prawo do ,
ztym, ze prawo to nie moze niekorzystnie wptywac na prawa i wolnosci innych
0s0b, w tym tajemnic handlowych lub wtasnosci intelektualnej, w zakresie
zqdania przestania bezpos$rednio innemu administratorowi prawo to bedzie
realizowane w zakresie technicznie mozliwym. Pierwsza kopia danych jest
bezptatna. Dla przeniesienia danych z uwagi na inne przepisy prawa np.
bankowego, moze by¢ wymagane uzyskanie zgody Klienta lub innej osoby lub
spetnienie innych warunkéw wymaganych tymi przepisami. Prawo
przeniesienia danych dotyczy danych przetwarzanych w sposéb
automatyczny.

Podanie danych jest dobrowolne jednak konieczne do obstugi ptatnosci za transakcje
dokonywane przez Ciebie za posrednictwem Serwisu.
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